A VIZIMPLANT FOGASZATI KFT ADATVEDELMI SZABALYZATA

Jelen adatvédelmi szabalyzatot a Vizimplant Kft (székhely: 9400 Sopron, Dedk tér 33. 1/4.) adta
ki, és ennek a vallalkozasnak az adatkezelési és adatfeldolgozasi muveleteinek szabalyozasara
szolgal.

A Villalkozas adatai:

cégnév: Vizimplant Fogaszati Korlatolt Felel6sségti Tarsasag

képviseli: dr. Vizi Attila és dr. Viziné Katter Zsuzsanna ugyvezetok, akik a cégjegyzék adatok
szerint mindketten 6nalléan jogosultak a vallalkozas képviseletére

székhely: 9400 Sopron, Deak tér 33. 1/4.

cégjegyzékszam:08-09-025780

addszam: 24788742-2-08

A szabalyzatot 2018. majus 24. napjan az Ugyvezet6k mindketten igazoltan jovahagytak és 2018.
majus 25. napjatol alkalmazandé.

A jelen szabalyzat — amennyiben az tgymenetben és az adatkezelések modszertanaban valtozas
nem torténik- 2019. januar 1. napjan kiilon keletkeztet6 ok nélkil feltlvizsgalatra keriil.

A jelen szabalyzatot kotelezé felulvizsgalni olyan esetekben, amikor 4j kockazatértékelésre okot
ado6 esemény, avagy az adatkezelés modjaban és metodikajaban egyéb lényeges valtozas torténik.
Az 0 kockazatértékelés elkészitésére olyan okbol, avagy eseménybdl kertl sor, amikor
valészinusithetS, hogy az adatok kezelése az érintettekre kockazatot jelenthet, igy killénésen: 4
adatkezelési technoldgia bevezetése, alkalmazasa, a korabbitdl eltéré6 médon torténd adatgydjtés,
vagy adattovabbitas stb.

Bevezetd rendelkezések

A vallalkozasnak a rendes ugymenethez a fogorvosi jarébeteg-ellitasa és munkavallalok
alkalmazasa soran elengedhetetlentl sziikséges személyes adatokat gyGjtenie és kezelnie. A
begytjtott adatok paciensekre, munkavallalokra, szerzédéses partnerekre vonatkoznak, akikkel a
vallalkozas a fenti tevékenységei soran kapcsolatba kertl.

A jelen szabalyzat célja az, hogy biztositsa a vallalkozas tevékenysége soran a személyes adatok
védelméhez fz6d6 jogok érvényesiilését tovabba, hogy a vallalkozas altal kezelt személyes adatok
jogosulatlan felhasznalasanak megakadalyozasa érdekében meghatarozza a személyes és
kilonleges adatok kezelése soran iranyado adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyokat.

A jelen adatvédelmi szabalyzatban r6gzitésre keriil a személyes és killonleges adatok gydjtésének,
tarolasanak és kezelésének modja, valamint régzitésre kertilnek a vallalkozas adatvédelmi elvei. A
jelen szabalyzat az adatvédelmi szabalyoknak valé megftelelést szolgalja.

A jelen adatvédelmi szabalyzat biztositja, hogy a vallalkozas

- megfelel az adatvédelmi jogi koévetelményeknek és megfelelé adatvédelmi gyakorlatot és
operativ tevékenységet folytathat

-védi és figyelembe veszi a munkavallalok, valamint a paciensek, és a szerzédéses partnerek jogait
és jogos érdekeit



- nyilvanvalova teszi az egyes adatkezelési miiveleteket (gyGjtés, 6rzés, tarolas, torlés, tovabbitas)
- szabalyozza az adatvédelmi incidens megel6zésére vonatkozo teenddket
- szabalyozza a teend6ket adatvédelmi incidens esetére.

Ertelmez6 rendelkezések
A jelen szabalyzat alkalmazasaban

1. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a jelen szabalyzatban:
érintett) vonatkozé barmely informacié: azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

2. Kiilénleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallaisos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre, az egészségi allapotra, valamint a kéros szenvedélyre vonatkozoé és a
blntgyi személyes adat.

3. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek Gsszessége, igy a gydjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzatérhet6vé tétel utjan, Gsszehangolas
vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

4. Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovSbeli kezelések
kotlatozasa céljabol

5. nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt, vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd.

6. Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléban vagy masokkal
egyltt meghatarozza: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé kilénds szempontokat az unids
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

7. Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

8. Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatokat kozlik, fuggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében uniés vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek: az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

9. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tigynékség vagy barmely
egy¢éb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a



személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kézvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

10. Az érintett hozzajarulasa: az ‘érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfelelé
tajékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitiasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté
személyes adatok kezeléséhez.

11. Adatvédelmi incidens: a biztonsig olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt, vagy mas
moédon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz wvalé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

12. Adatbiztonsag: a személyes adatok jogosulatlan kezelése, igy kiilonGsen megszerzése,
feldolgozasa, megvaltoztatasa és megsemmisitése elleni szervezési, technikai megoldasok és
eljarasi szabalyok Gsszessége: az adatkezelésnek az az allapota, amelyben a kockazati tényez&ket —
és ezzel a fenyegetettséget — a szervezési, muszaki megoldasok és intézkedések a legkisebb
mértékire csokkentik.

13. Hardver eszkéz: valamennyi olyan eszkéz, amelynek feladata az informatikai rendszer
folyamatos mukodésének biztositasa, vagy amely biztonsagi adatmentésre, avagy masolatok
készitésére szolgal, valamint amely elektronikus vagy egyéb modon a szamitégép kilsé behatas
elleni védelmét szolgalja.

14. Hirko6zl6 eszkoz: barmilyen technikai eszkoz, technoldgiai eljaras, amely egy vagy tobb
fogado6 személy szamara jelzések, adatok és informaciok tovabbitasara vagy fogadasara alkalmas.

15. Informaciés onrendelkezési jog: az Alaptérvény VI. cikkében biztositott személyes adatok
védelméhez valé jognak az a tartalma, hogy mindenki maga rendelkezik személyes adatainak
feltarasarol és felhasznalasarol.

16. egészségiigyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros szenvedélyére, valamint
a megbetegedés, illetve az elhaldlozas korillményeire, a halal okara vonatkozo, altala vagy réla mas
személy altal kozolt, illetve az egészségligyi ellatohaldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy
szarmaztatott adat; tovabba az el6z6ekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasold

mindennemd adat (pl. magatartas, kérnyezet, foglalkozas);

17. egészségiigyi dokumentacié: a gyogykezelés soran a betegellaité tudomasara jutott
egészségiigyi és személyazonosité adatokat tartalmazé feljegyzés, nyilvantartias vagy barmilyen

mas médon régzitett adat, fiiggetlenil annak hordozéjatdl vagy formajatol;

A jogszabalyi megfelelés érdekében a vallalkozas vallalja, hogy a személyes adatok gydjtésére és
felhasznalasara jogszerten kertl sor, az adatok biztonsaga érdekében szikséges lépéseket és
intézkedéseket megteszi, tovabba az adatokat jogosulatlanul nem hozza nyilvanossagra.

Alapelvek

A vallalkozas altal alkalmazott GDPR az alabbi fontos alapelveket tartalmazza:



1. A vallalkozas altal, illetve a vallalkozasi szervezetben a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig csak olyan személyes és kulonleges adat kezelhets, amely az adatkezelés
céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas. (adatkezelés célja és ideje)
2. az adatgyjtés és kezelés kizardlag pontosan meghatarozott célbdl és jogeim alapjan torténik

3. csak annyi adat kertil gyGjtésre és kezelésre, amennyi a célok eléréséhez feltétlenil szitkséges, a
vallalkozas kertili a felesleges és irrelevans adatok gytjtését és tarolasat (adattakarékossag)

4. A vallalkozas munkavallaléi és kiilsé megbizottjai (a tovabbiakban: a vallalkozas alkalmazottai)
a feladataik ellatisa korében személyes és kiilonleges adatot csak a vonatkozd jogszabalyok
el6irasainak betartasaval kezelhetnek.

5. A személyes adatok védelméhez vald jog a természetes személyek Alaptorvényben biztositott
alapjoga, amely garantilja az adatalanyok informaciés onrendelkezési jogat. Az informacios
onrendelkezési jog tiszteletben tartas érdekében a vallalkozas alkalmazottja személyes adatot csak
az alabbi esetekben kezelhet:

- az érintett el6zetes, Onkéntes és kifejezett hozzajarulasa

- szerzOdés teljesitése a teljesitéshez sziikséges mértékben

- az érintett vagy a vallalkozas jogos érdekeinek érvényesitése

- a vallalkozas jogi kotelezettségének teljesitése

- az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdeke

6. Személyes adat kezelésére csak a jelen szabalyzatban meghatarozott valamely célbdl, jog
gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében van lehet6ség. Torvényben elrendelt
adatkezelés esetén kizardlag a felhatalmazast ad6 térvényben meghatarozott célbdl valdsulhat
meg adatkezelés. A vallalkozas altal kezelt — vagy a vallalkozas részére mas adatkezel$ altal
rendelkezésre bocsatott — személyes adatok magancélra valé felhasznalasa tilos. Az
adatkezelésnek mindenkor meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének.

7. A vallalkozas torekszik arra, hogy az altala kezelt adatok pontosak és naprakészek legyenek.

8. A vallalkozas csak addig kezeli a személyes adatokat, ameddig feltétleniil sziikséges.

9. A vallalkozas a sziikségtelenné valt adatokat véglegesen és helyre nem allithaté moédon torli.

10. Az adatok feldolgozasara csak az érintett jogainak figyelembe vételével keriil sor.

11. A vallalkozas minden t6le telhetd és elvarhatéd 1épést megtesz az adatok védelme érdekében.
12. A vallalkozas csak akkor tovabbitja az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivil esé harmadik
orszagnak, szervezetnek, maganszemélynek vagy vallalkozasnak, amennyiben az adott harmadik
orszag, szervezet, maganszemély vagy vallalkozas igazolhatdan biztositja az adatok biztonsaganak
kell6 mértékét és modjat.

A szabalyzat személyi és targyi hatalya
A jelen szabalyzat rendelkezéseinek kotelezé alkalmazasa az alabbi személyi korre terjed ki:

- vallalkozas tgyvezetése

- vallalkozas valamennyi szervezeti egysége, székhelye és telephelye

- a vallalkozas valamennyi munkavallal6ja, ide értve a gyakornoki és 6nkéntes munkat végzdket is
- a vallalkozas valamennyi szerz6d6é partnere, alvallalkozéja a vallalkozas érdekében és
képviseletében a vallalkozas kifejezett irasbeli engedélye szerint eljard barmely mas személy.

A jelen szabalyzat hatalya az alabbi adatok korére terjed ki:
Piaciens esetén:

- név
- nem,



- sziletési 1d6

- postal €s

- elektronikus levelezési cim: hozzajarulas esetén

- telefonszam: hozzajarulas esetén

- Tarsadalombiztositasi azonosité jel (TAJ szam)

- kiilonleges adatok: egészségligyi adatok: fogaszati statusz, fog és szajiregi betegség, egyéb
velesziletett, illetve tartds betegség, rendszeres gyogyszerszedés, allergiak, melyek a fogaszati és
szajsebészeti kezeléseket befolyasolhatjak: Onkéntes adatszolgaltatas és hozzajarulas alapjan
kertlnek kezelésre

- fogaszati rontgenfelvételek, korlapok és orvosi szakvélemények, beutalok.

A kulonleges adatok érzékenységiikre tekintettel az egyéb személyes adatoktdl elktlonitetten
kertilnek kezelésre.

Az adatokhoz az ugyvezetSk és az adatvédelmi szabalyzatra és a titoktartasi kotelezettségre
kioktatott alkalmazottak férhetnek hozza. Az adatok kizardlag a szitkséges korben kertilnek
tovabbitasra a fogtechnikus részére.

Munkavallal6 esetén:

- név,

- sztletési hely, id6

- édesanyja neve

- lakcim

- TAJ szam

- adbdazonosito jel

- szervezetben betoltott szerep

- béradatok

- elektronikus levelezési cim: hozzajarulas esetén

- telefonszam: hozzajarulas esetén

Adataikhoz az tgyvezet6k férhetnek hozza, és tovabbitasra kerilnek a konyvel6 részére a
munkavallalokkal kapcsolatos jogszabalyi kotelezettségek teljesitése érdekében.

Az adatkezelés a Ptk. rendelkezései, az Mt. rendelkezései, az Szja torvény rendelkezései, az Art.
rendelkezései, valamint személyes hozzajarulason alapul.

Az adatkezelés célja: a jogszabaly altal el6irt nyilvantartasi, adatbejelentési, valamint adofizetési
kotelezettségnek valé megfelel6ség.

Kockazatok

A jelen szabalyzat killéndsen az alabbi kockazatokkal szembeni védelmet hivatott el6segiteni:
- az adatok jogosulatlan személy vagy személyek altali megszerzése

- érintett adatokkal val6 rendelkezési joganak megsértése

- adatok biztonsagi rendszer megsértésével/ kijatszasaval torténé megszerzése

A teljes jogszabalyi és jogi megfelelés biztositasa a vezetdség feladata, ennek korében:

- Munkavallalok, szerzéd6  partnerek, alvallalkozok — tajékoztatisa az  adatvédelmi
kotelezettségekrol, kockazatokrol és feladatokrol.

- Adatvédelmi folyamatok és szabalyzatok kialakitasa, a folyamatok és szabalyzatok rendszeres
vizsgalata.

- Az érintettek megkeresésére tajékoztatas nyujtasa arrél, hogy a vallalkozas milyen adatait tarolja
és kezeli

- Intézkedés adatvédelmi incidens esetére.

- Harmadik féllel kotott olyan megallapodasok vizsgalata, amelyek adatkezelési- és tovabbitasi
kérdéseket vetnek fel.



- Bgyuttmikoédés a partnerekkel és beszallitokkal, azok adatvédelmi tisztségviselbivel az
adatkezelések biztonsaga érdekében.

- kapcsolattartas az illetékes adatvédelmi hatésaggal

- vonatkoz6 jogszabalyok nyomon kévetése az adatvédelmi ismeretek naprakészen tartasa
érdekében

- Ellatja a GDPR és az Infotorvény rendelkezéseiben meghatarozott tovabbi feladatokat.

Vallalkozasi struktura
a) A vallalkozas ligyvezet6i

A vallalkozas tgyvezet6i valamennyi, a vallalkozas rendelkezésére bocsatott adatot
megismerhetik, felel6sek a vallalkozas valamennyi adatkezel6 és adatfeldolgozo tevékenységéért.
Az ugyvezetSk kotelesek rendszeresen feliilvizsgalni és aktualizalni a rendelkezésre all6 adatokat,
annak érdekében, hogy személyes adat sziikségtelentl ne kertljon sem tarolasra, sem egyéb
kezelésre. A mar szitkségtelenné valé adatok torlése az tgyvezetSk felelGssége.

b) a vallalkozas munkavallal6i

Valamennyi munkavallalé (gyakornok, onkéntes), aki a jelen szabalyzatban meghatirozott
adatokhoz hozzafér a megszerzett adatokat kizarélag a munkavégzése korében és céljabol
kezelheti, rogzitheti, tarthatja nyilvan.

A munkavégzés soran megszerzett adatokat a munkavallal6 erre vonatkozo kilon irasos engedély
nélkil nem oszthatja meg arra illetéktelen személyekkel, nem teheti kozzé, adatot 6nkényesen
nem kezelhet.

A vallalkozas biztositja, hogy a munkavallalok képzés/oktatis keretében ismerhessék meg a
pontos teendSket és feladatukat, valamint felelésségitket az adatvédelem és az adatkezelés
tekintetében.

A munkavallalok kotelesek valamennyi birtokukba jutott adatot biztonsagosan kezelni,
munkavégzésik soran elévigyazatosnak lenni, és a jelen adatvédelmi szabalyzatban meghatarozott
feladatokat végrehajtani.

Az arra fel nem hatalmazott személlyel vagy személyekkel nem oszthat meg személyes adatokat,
sem a vallalkozason belil, sem azon kivil.

Amennyiben a munkavallalé6 bizonytalan a helyes adatkezelés, vagy az adatvédelmi szempontok
tekintetében, ugy koteles tanacsért a vallalkozas tigyvezetSihez fordulni.

Ha a munkavallalé tudomast szerez arrdl, hogy az altala kezelt személyes adat hibas, hianyos, vagy
id6szerttlen, koteles a  helyesbitését az lgyvezeténél, vagy az adat rogzitéséért felelés
munkatarsnal kezdeményezni.

A vallalkozas adatkezelést végz6 alkalmazottja fegyelmi, kartéritési, szabalysértési és buntetéjogi
felel6sséggel tartozik a munkavégzés soran tudomdsara jutott személyes adatok jogszert
kezeléséért, a vallalkozas nyilvantartasaihoz rendelkezésére allé hozzaférési jogosultsagok
jogszerd gyakorlasaért.

Fizikai védelem



A vallalkozas az alabbi fizikai védelmi eszkozoket és modokat alkalmazza:

- zarhat6 rendel6

- zarhato szekrény, kartoték

- elkilonitett zarhato kezelShelység zarhato szekrényekkel
- riaszto

- belépteté kamera

Adattarolas

A jelen bekezdés célja annak meghatarozasa, hogy az adatokat hol és milyen médon sziikséges
kezelni ahhoz, hogy az adatok biztonsaga biztosithaté6 legyen.

a) Papir alapt adatkezelés

Jelen vallalkozas kizardlag papir alapa nyilvantartast vezet a betegekrél és a munkavallalokrol. A
papir alapon kezelt adatokat olyan biztonsagos helyen sziikséges tarolni, ahol arra jogosulatlan
személy azokat nem ismerheti meg.

A vallalkozas munkatarsai kotelesek gondoskodni arrdl, hogy az iratokhoz arra jogosulatlan
személyek ne férjenek hozza.

b) Elektronikus adatkezelés

Elektronikus adatkezelés kizardlag a rontgenfelvételek esetében torténik. Amennyiben az adat
hordozhaté adattaroléon (CD, DVD, pendrive, egyéb kiilsé adattarold) kertl régzitésre, ezek az
adattarold eszkézoket a hasznalatot kovet6en biztonsagos helyen, jogosulatlan személyek szamara
hozzaférhetetlentl sziikséges tarolni.

A postai kiildemények atvételére a vallalkozas tigyvezetéi jogosultak. Atvételre jogosult lehet mas,
az UgyvezetSk altal erre meghatalmazott személy is azzal, hogy a kildemények bontasara tovabbra
is az ugyvezetSk jogosultak.

Az adatok felhasznalasa

A vallalkozas az adatkezelés eltéré célja (gyogykezelés és foglalkoztatas) alapjan végez
adatkezeléseket. Az  ugyvitelhez  kapcsolédd  adatkezelés a  szerzédés/megallapodas
nyilvantartasahoz, feldolgozasahoz kapcsolédik. Alapvetd célja az adott szerzédéshez tartozéd
feladatok elvégzéséhez, az adatkezelés szerepléinek azonositasahoz és a szerzédés lezarasahoz
szitkséges adatok biztositasa. Az tgyviteli céli adatkezelés soran a személyes adatok kizardlag az
adott szerz&dés irataiban és az tgyviteli segédletekben szerepelnek, a kezeléstiik ebbdl a célbol
csak az alapul szolgal6 irat selejtezéséig lehetséges.

A nyilvantartasi célu adatkezelés az egyes adatfajtakbol allé adatallomanyt hoz létre, az
adatkezelés id6tartama alatt biztositva az adatok kilonbozé jellemzS&k alapjan  torténd
visszakereshet6ségét. Az adatok jogszerl és célhoz kotott hasznalata soran az alabbi intézkedések
megtétele kotelez6 annak érdekében, hogy:



a) az adatkezel6vel munkavégzésre iranyul6 jogviszonyban all6 személyek adatait tartalmazza;
b) a gyogykezelésben részesiilé személy betegségére, egészségi allapotara, kezelésére vonatkozo
személyes adatokat tartalmaz, gybgykezelés, vagy az egészség megbrzése céljabol;

A személyes adatok kezelésének célja a vallalkozas Uzletviteli tevékenysége soran torténd
felhasznalasa, ennek megfelel6en az alabbi feladatok azonosithatok:

- személyes adat csak olyan levelezérendszeren kiildheté tovabb, melynek biztonsaga és zart
jellege garantalt, tovabba olyan cimzett szamara, aki megfelel6 és biztos médon beazonosithatéd
olyan személyként, aki a fogadott személyes adatokat jogszerlen megismerheti, vagy személyes
adat atadasa nélkil keril sor konzultaciéra a levelezérendszeren vagy telefonon

- a személyes adatokat tartalmazé fajlokat, tzeneteket kéddal, vagy egyéb modon titkositani
szitkséges

- a személyes adatok Eurdpai Gazdasagi Térségen tdli tovabbitasa f& szabaly szerint tilos;
amennyiben annak tovabbitasa mégis szitkségessé valik, ugy azt csak olyan fogadd részére szabad
tovabbitani, aki igazoltan megfelel a GDPR-ban foglalt valamennyi adatvédelmi kovetelménynek.
- a vallalkozas mtkodése soran nem vihet6 ki a személyes adatokat tartalmazé iratokat a
vallalkozas székhelyérél vagy telephelyérél. Amennyiben ez mégis sziikségessé valna, ugy e
tekintetben a munkavallalok koételesek azt bejelenteni, és egyedi jovahagyast kérni az
tgyvezetSktol.

A kezelt adatok pontossaga

A vallalkozas jogszabalyi kotelezettsége az altala kezelt személyes adatok naprakész és pontos
nyilvantartasa.
A vallalkozas kiemelt figyelmet fordit a nyilvantartott kiilonleges adatok naprakészségére és
pontossagara.

A fentiek okan a vallalkozas valamennyi munkavallaldjanak kiemelt feladata, hogy a téle telhetS
legjobb mddon az adatokat naprakészen és pontosan tartsa nyilvan.

Az adatokat a lehet legkevesebb adattarolé helyen sziikséges tartani, a vallalkozas munkavallal6i
feleslegesen ¢és engedély nélkil semmilyen egyéb nyilvantartast, vagy személyes adatokat
tartalmazé egyéb forrast nem készithetnek.

A vallalkozas valamennyi munkatarsa koteles azon lenni, hogy a személyes adatok naprakészek
legyenek, és kotelesek az adatokat az tigyfél- és egyéb kapcsolatok soran folyamatosan egyeztetni.

A vallalkozas az érintettek szamara folyamatosan biztositja az adatpontositas lehet&ségét.

Amennyiben a kezelt adatok korében pontatlan adatok kertilnek el6, azt haladéktalanul
pontositani szitkséges, igy kulondsen, ha az Ugyfél az altala megadott telefonszamon vagy
elektronikus levelezési cimen mar nem érheté el. Az elektronikus levelezés mindaddig
elérhetének tekinthetS, ameddig az tgyfél a cim megvaltozasat nem jelenti be, vagy onnan a
kézbesités sikertelenségére vonatkozé rendszeriizenet vissza nem érkezik. Az érintett jelzésének
hianyaban is pontatlannak bizonyult adatot valamennyi rendszerb6l és adattarolordl a
pontatlansag megallapitasat kovetéen haladéktalanul torolni sziikséges.

A vallalkozas az Ugyfelek és paciensek elektronikus levelezési cimét azok hozzajarulasa esetén
kizarélag id6pont egyeztetés, id6pont modositas, az ,,érintett hozzaférési joganak™ (Id lentebb)



gyakorlasa céljabol, illetve a kiallitott szamla megkiildésére hasznalja, azon marketing
tevékenységet nem végez.

A vallalkozas az ugyfelek és betegek telefonszamat azok hozzajarulasa esetén kizarélagosan
idépont egyeztetésre, a megbeszélt idépont modositasa céljabol hasznalja.

A vallalkozas tgyvezetdi kizardlagosan jogosultak arra, hogy az tgyfelekkel, betegekkel az
elektronikus levelezési cimiik felhasznalasaval a fenti célbol levelezést folytassanak. A
hozzajarulas megtagadasa, illetve megvonasa esetén a telefonszam és elektronikus levelezési cim
torlésre kertil.

Valamennyi érintett, akinek a vallalkozas a személyes adatait kezeli, jogosult:

- tajékoztatast kérni arrol, hogy milyen okbol és mely adatait kezeli a vallalkozas,

- tajékoztatast kérni azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
nemzetkdzi szervezeteket,

- adott esetben a személyes adatok tarolasanak idStartama, vagy ha ez nem lehetséges, az
id6tartam meghatarozasanak szempontjai,

- kérheti az adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen,

- ha az adatokat a vallalkozas nem az érintettSl gyGjtotte, a forrasukra vonatkozé valamennyi
fellelhets informacid

- a Hatésaghoz fordulas lehetSségérdl,

- tajékoztatast kérni arrél, hogy hogyan érheti el a vallalkozas altal kezelt adatokat,

- tajékoztatast kérni arrdl, hogy a vallalkozas naprakészen tartja -e az adatait, és milyen
intézkedéseket hozott naprakészen tartas érdekében,

- tajékoztatast kérni arrdl, hogy a vallalkozas hogyan teljesiti az adatvédelmi kotelezettségeit.

Amennyiben valamely érintett a fenti tdjékoztatas egyikét kéri, azt az ,érintett hozzaférési
joganak’ hivjuk.

levelezési cimére. A vallalkozas az ilyen igények bejelentésére trlapot alkalmazhat, melyet az
érintetteknek azonban nem koételez6 alkalmazni, az elektronikus levélben torténé bejelentés is
érvényes bejelentésnek mindsil.

A vallalkozas az érintett hozzatérési kérelmének 6 héten belili megismételt teljesitéséért 2.000,-Ft,
azaz kettéezer forint adminisztracios dijat kérhet kérésenként. A vallalkozas az érintett kérelmét
30 (harminc) napon belil kételes teljesiteni.

Az érintettnek joga van tovabba:

- hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulasat visszavonni,

- tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen

- kérni az adatai més szerv/személy részére torténd hidnytalan tovabbitdsat (adathordozhatdsag):
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

A vallalkozas minden esetben pontosan azonositja az adatkéré személyét a kért informacio
kiadasat megel6z6en.

A vallalkozas tgyvezetdi jogosultak donteni az érintett kérelmér6l. Ha munkavallalohoz érkezik a
megkeresés, azt haladéktalanul kételes a vallalkozas tigyvezet6i részére tovabbitani.
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Az adatok egyéb okbdl torténd hozzaférhet6vé tétele

Meghatarozott feltételek mellett a GDPR rendelet megengedhet6vé teszi azt, hogy
jogérvényesitési okokbodl az érintett hozzajarulasa nélkil is mas szamara megismerhet6vé tegye az
egyes személyes adatokat.

A vallalkozas jogosult a személyes adatokat masokkal megosztani, azzal, hogy a megosztas
kizarélag az igényérvényesitéshez sziikséges terjedelemben és okbdl, illetSleg kizardlag jogszerd
megkeresés alapjan, sziikség esetén tigyvéd tanacsanak kikérése mellett torténik.

Az adatok adatfeldolgoz6 részére t6rténd atadasa

A vallalkozas kizardlag az alabbi személyekkel ¢és vallalkozasokkal, hatdsagokkal (a jelen
szabalyzatban a tovabbiakban: Partner) osztja meg az érintettre vonatkozoé személyes adatokat:

- Eco-Union Consulting Kft. Mag. Phil. Duchon Gerhard, koényvel6, 9400 Sopron, Banfalvi utca
131. addzasi kotelezettségek teljesitése érdekében: név és cim

- AlphaDent Fogtechnikai Kft, képv. Guzsvan Csaba, 9400 Sopron, Arany Janos utca 13.:
protetikai, fogtechnikai munkalatok elvégzése és ezen munkdkkal kapcsolatos konzulticio
érdekében.: név, nem, sziletési id8, fogaszati statusz

- maganbiztositok részére kizardlag a paciens beleegyezésével keriilnek tovabbitisra a biztosito
altal igényelt adatok. Név, sztletési id6, lakeim, kartyakod

Fenti partnerek a GDPR rendelet altal megkovetelt adatkezelési szabalyoknak megfelelnek. Mas
személyeknek, adatfeldolgozoknak a személyes adatok nem kertilnek tovabbitasra.

A vallalkozas minden esetben, valamennyi egyluttmikods partner tekintetében az adatok
tovabbitasanak megkezdése el6tt meggy6z6dik arrdl, hogy az adott partner az Eurépai Unids és
magyarorszagi adatvédelmi szabalyoknak megfelel6en jar el. A vallalkozas valamennyi partnerrel
irasbeli szerz6dést kot, melyben rogzitésre kertl:

- az adatkezelés modja
- az adatkezelés idGtartama

Tajékoztatasi kotelezettség teljesitése

A vallalkozas biztositja, hogy az érintettek tisztaban legyenek azzal, hogy a személyes adataik
feldolgozasra kertlnek, és felvilagositast kapjanak arroél, hogy:

- hogyan hasznaljak/dolgozzak fel az adataikat
- hogyan érvényesithetik a jogaikat.

A fenti okbdl a vallalkozas adatvédelmi tajékoztatot készit, és kénnyen hozzatérhetévé teszi a
maganszemélyek szamara, még az adatkezelés megkezdését megel6z6en. Az adatvédelmi
tajékoztatdé minden adatkezelési muvelet vagy miveletsorozat tekintetében kilén-ktlon
meghatarozza az érintettek jogait, tovabba rogziti az adatkezelés céljat, modjat, idejét.



Az adatkezelési tajékoztatét a vallalkozas az érintett kérésére barmikor megkildi, azzal, hogy az
adatvédelmi tajékoztaté a vallalkozas weblapjan is megtalalhato, illetve a vallalkozas székhelyén,
és telephelyein is rendelkezésre allnak.

Az adatkezelés idGtartama:

Az egészségligyl és a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdsl szolo
1997. évi XLVIL torvény 30. § (1) bekezdése alapjan az egészségligyi dokumentaciot - a
képalkotd diagnosztikai eljarassal készilt felvételek, az arrdl készitett leletek, valamint a (7)
bekezdés kivételével - az adatfelvételtd] szamitott legaldbb 30 évig, A (2) bekezdés alapjan a
képalkoto diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétol szamitott 10 évig, a
felvételrol készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell megdrizni. Ezen
hatarid6k az utolsé kezeléstdl szdmitandoak.

Munkavallalok esetén: Mt., Szja torvény és az adodzas rendjérdl szold 2017. évi CL. torvény
alapjan legalabb 10 évig, ezt kovetéen abban az esetben folytatddik a megbrzésiik, amennyiben a
munkavallalassal kapcsolatos dokumentumok nem kertltek személyesen atadasra az érintett
munkavallalénak. Munkaviszony megszinésekor tgyvezet6k és a volt munkavallalé atnézik a
munkaviszony soran keletkezett személyes adatokat tartalmazé dokumentumokat, és az ennek
soran szikségtelennek nyilvanitott személyes adatok azonnal toérlésre kertilnek.

A megbrzési id6t kovetSen a papir alapon kezelt adatok megsemmisitésre kertilnek, amennyiben
azok nem kerultek atadasra az érintett részére.

Az elektronikusan tarolt adatok véglegesen és helyre dllitisra nem alkalmas médon torlésre
kertlnek.

A személyes adatok torlése

A vallalkozas torli a személyes adatokat, ha

- a jogszabaly altal el6irt kotelez6 nyilvantartasi id6 eltelt

- a hozzajarulason alapulé adatok esetén az érintett a hozzajarulasat visszavonja, és az
adatkezelésnek mas jogalapja nincsen

- a személyes adatok kezelése valamely okbdl jogellenesen tortént

- a személyes adatokat jogi kotelezettség teljesitése érdekében torolni kell

A torlés sziikségességének felismerése az tigyvezetSk feladata.
A vallalkozas nem t6r6l olyan adatot, mely a jogi kotelezettsége teljesitéséhez, illetSleg a jogai
érvényesitéséhez szitkséges.

A személyes adatok torlése végleges, és helyreallithatatlan médon valosul meg.

A papir alapa nyilvantartasok esetén a vallalkozas iratmegsemmisitével tesz eleget ezen
kotelezettségének, illetve az érintett részére atadasra kertilnek igény esetén, amennyiben ez mas
jogait és érdekeit nem sértik.

Elektronikus nyilvantartasok esetén a vallalkozas megfelel6 szoftver segitségével tesz eleget ezen
kotelezettségének, mely szoftver torlési vagy rendszeres feliilvizsgalati hataridék
alkalmazasaval biztositja a sziikségtelenné valt adatok torlését.

Beléptet6 kamera hasznalata



A vallalkozas a bejarati ajtonal elhelyezett 1 darab kamerat hasznal kizardlag a beléptetéskori
azonositas és vagyonvédelem céljabol. A kamera csak képet rogzit, hangot nem, latdszége a
bejarati ajtora fokuszal. A rogzitett felvételeket kizardlag a vallalkozas tgyvezetSi kezelik, és a
felvételek 3 munkanapot kovetéen automatikusan, véglegesen és helyre nem allithaté moédon
torlésre keriilnek. Amennyiben a kamerafelvétel 3 munkanapig torténé megérzése valamely
személy személyiségi jogait fokozott mértékben sérti, kérheti a felvétel azonnali torlését,
amennyiben a hataridé el6tti torlés mas személy jogait, vagy jogos érdekeit nem sérti.

A felvételek kizardlag bincselekmények vagy szabalysértések elkévetésének gyanidja esetén a
hatésagok részére keriilnek tovabbitasra, azokat a vallalkozas mas célra nem hasznalja. A
kameraallasnal adatkezelési tajékoztatd kertl elhelyezésre a belépé személyek tajékoztatasara. A
kamerahasznalatrél a munkavallalok tajékoztatva lettek. A kamerahasznalatrél a munkavallalok
tajékoztatva lettek. A kamerafelvételeket kizardlag az tigyvezetSk kezelik.

A honlap megjelenésével kapcsolatos adatkezelés

1) A vallalkozas honlapjan a barki szamara hozzaférhet6en kozzétett tartalmak megtekintése

személyes adatok megadasa nélkil lehetséges.

2) Az adatkezel6 a honlapon keresztil, kezdeményezett, e-mailben kézolt kérdéseket,
észrevételeket tajékoztatas és id6pont egyeztetés, szolgaltatasanak tokéletesitése céljabol
telhasznalja és tarolja. Az ezzel kapcsolatos adatok megadasa 6nkéntes, a fenti célokkal torténd
adatkezeléshez val6 hozzajarulast az adatkezel6 az e-mail elkiildésével megadottnak tekinti. A
kérdéseket, véleményeket, észrevételeket tartalmazé e-maileket az adatkezel6 legfeljebb 1 évig
6rzi meg, amennyiben korabban megszinik az adatkezelés célja, annak bekévetkeztével torli az e-

mailt.

Ko6z6sségi oldalakon térténd jelenlét

1) Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel6 k6z0sségi oldalakon 1évé profiljahoz kapcesolodd
adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason alapul.

2) Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 honlapjan talalhaté tartalmak kozosségi oldalakon torténd
megosztasa, az erre valo figyelemfelhivas, marketing.

Kezelt adatok és céljuk:

Adat Cél

név azonositas
hasznalatos fotd azonositas
hozzaszolas vélemény hozzaszolas kifejezése
értékelés vélemény, hangulat kifejezése
kérdés/kérés tartalma valaszadas input adata

3) Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 kézosségi oldalait la-
togatjik, kovetik, az azon elhelyezett tartalmakhoz viszonyulnak (like/dislike), azokat megosztjdk
sajat ismerdseik kozott részben vagy teljes korden.

4) Az adatkezelés idGtartama: A leiratkozasig.



Intézkedések adatvédelmi incidens esetén

A vallalkozas munkavallaléja, egytittmikodé partnere adatvédelmi incidens esetén azonnal koteles
értesiteni a vallalkozas tgyvezet6it, akiknek haladéktalanul vizsgalatot kell inditaniuk az incidens
kockazatanak felmérésére.

Amennyiben az adatvédelmi incidens kockazatot jelent az érintett jogaira nézve, ugy a vallalkozas
legkésébb 72 (hetvenkét) oran belil koteles azt bejelenteni a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsag incidens- bejelentési nyilvantartasi rendszerébe.

A bejelentésben

- ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategériait és hozzavetSleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és
hozzavet6leges szamat

- k6z6lni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nydjtd egyéb kapcsolattarto
nevét és elérhet6ségét

- ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintsitheté kévetkezményeket

- ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket

- ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Ha ¢és amennyiben nem lehetséges az informacidkat egyidejileg ko6zolni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkil késébb részletekben is kézolhetSk.

A vallalkozas nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolodoé tényeket, annak hatdsait és az orvoslasra tett intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinGsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagiara nézve, a vallalkozas indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kézérthet6en ismertetni kell
az adatvédelmi incidens jellegét, és k6zolni kell:

- az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsithetd kovetkezményeket

- a vallalkozas altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

A vallalkozas mell6zi az érintett tajékoztatasat, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesil:

- A vallalkozas megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4ltal érintett adatok tekintetében alkalmaztik,
kilonodsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes
adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat



- a vallalkozas az adatvédelmi incidenst kévetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valoszintsithetéen nem valosul meg.

- a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szitkségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

EGYEB RENDELKEZESEK
A vallalkozas az adatvédelmi szabalyzat megvaltoztatasanak jogat fenntartja.
Mellékletek:

I. Adatkezelési nyilvantartas

II. Adatkezelési tajékoztaté magyar és német nyelven

III. Adatlap és nyilatkozat paciensek részére

IV. Adatlap és nyilatkozat paciensek részére kiilonleges adatokrél

V. Adatlap és nyilatkozat szerz6déses partnerek részére

VI. Adatlap és nyilatkozat munkavallalok részére

VII Kiskort személy adatainak kezeléséhez torténd torvényes képvisel6i hozzajarulé nyilatkozat
VIII. Adatlap kiskoruak részére kiilénleges adatokrol

Sopron, 2018. majus 24.

dr. Vizi Attila dr. Viziné Katter Zsuzsanna



